
• In das Fahrzeug keine Teile eingebaut worden sind, deren Verwendung von Volvo nicht genehmigt sind oder das  
Fahrzeug in einer von Volvo nicht genehmigten Art und Weise verändert worden ist,

• Alle Karosseriereparaturen in einem von Volvo für die Betreuung anerkannten Betrieb durchgeführt worden sind  
unter Verwendung von Volvo Originalteilen,

• Gültige Garantiedokumente vorgelegt werden.

Andere oder weitergehende Ansprüche – insbesondere alle Schadenersatzansprüche – gleich aus welchem Rechts-
grund, sind ausgeschlossen.

INTERNATIONALE VOLVO GARANTIE
Die Internationale Volvo Garantie umfasst Material- und Herstellungsfehler über einen Zeitraum von vierundzwanzig 
(24) Monate mit unbegrenzter Laufleistung ab dem Auslieferungsdatum des Neuwagens. Die Internationale Volvo Ga- 
rantie umfasst die Erstattung der Kosten für erforderliche Austauschteile und die im Zusammenhang mit dem Aus- 
tausch oder der Reparatur der schadhaften Teile anfallenden Arbeitszeit, sofern Volvo einen allfälligen Material- bzw. 
Herstellungsfehler als solchen anerkannt hat. Die Internationale Volvo Garantie umfasst keine Defekte an Fahrzeugen, 
die durch Unfall verursacht wurden, bzw. an umgebauten oder modifizierten Fahrzeugen, sofern nicht eindeutig fest- 
steht, dass der Defekt nicht auf einen der vorgenannten Faktoren zurückzuführen ist. 

Die Garantie gilt unter folgenden Voraussetzungen:

• Das Fahrzeug wurde normal verwendet und gemäss den aktuellen von Volvo herausgegebenen Empfehlungen
gewartet. Die vorgeschriebenen Servicearbeiten wurden gemäss den von Volvo vorgeschriebenen Serviceintervallen  
(Zeit oder Kilometer, das zuerst Erreichte ist massgebend) durchgeführt.

• Versiegelungen wurden nicht aufgebrochen, und das Fahrzeug wurde nicht überladen.
• Ein Volvo Vertreter hat sämtliche Garantiereparaturen durchgeführt.
• Für die Reparaturen wurden ausschliesslich Original Volvo Ersatzteile verwendet.
• Abgesehen von den oben genannten Umständen übernimmt Volvo keine weitere Haftung oder Verantwortung für  

etwaige Entschädigungen.

Alle Volvo Vertreter sind darauf vorbereitet, Teile auszuwechseln und Reparaturen durchzuführen, die unter die Interna-
tionale Volvo Garantie fallen. Die Internationale Volvo Garantie gilt für Reisen ausserhalb der Schweiz. Sollte im Ausland
eine Situation auftreten, die eine Reparatur erforderlich und notwendig macht, und ist die Reparatur durch die Leistun-
gen von Volvo Swiss Premium® nicht jedoch durch die Internationale Volvo Garantie gedeckt, kann es notwendig sein, 
dass Sie die Kosten einer solchen Reparatur im Ausland vorübergehend auslegen müssen. Bei der Rückkehr in die 
Schweiz erhalten Sie die Kosten von Ihrem Volvo Vertreter nach Vorlage der Rechnung und Quittung über den von 
Ihnen bezahlten Betrag für die Reparatur zurück erstattet.

Schäden, die nach Ablauf der Volvo Swiss Premium® Leistungen (5 Jahre oder 150’000 km) auftreten, sind durch 
Volvo Swiss Premium® nicht gedeckt. Dies gilt auch hinsichtlich von Teilen, die im Rahmen der Volvo Swiss Premium®

Leistungen ausgetauscht wurden.

Die Bestimmungen dieser Vereinbarung sowie diejenigen zur Werkgarantie haben Vorrang vor anderweitigen Vereinba-
rungen, die der Käufer und der Verkäufer im Kaufvertrag treffen. 

Der/die Käufer/in erklärt mit seiner Unterschrift, die beiden Seiten dieses Anhangs zum Kaufvertrag gelesen zu haben 
und ihrem Inhalt zuzustimmen.

Fahrgestellnummer:

Ort und Datum:

Der/die Käufer/in:

Der/die Verkäufer/in: 
(im Auftrag von Volvo Car Switzerland AG)

Produktbeschrieb Core Paket

Das Core Paket besteht aus folgenden Einzelpaketen:

1. Radwechselpaket – 2 Radwechsel pro Jahr

2. Reifenpaket – Ersatz von Sommer- und Winterreifen
(je nach Wahl 4 Sommer- und 4 Winterreifen oder 8 Sommer- und 8 Winterreifen)

3. Flüssigkeitspaket – Ersatz von Flüssigkeiten im Rahmen der Wartung

Die inkludierten Dienstleistungen sind nachfolgend detailliert festgehalten und können während der 
Vertragslaufzeit in Anspruch genommen werden.

Das Paket kann nur in Anspruch genommen werden, wenn die Sommer- und Winterreifen dieselben 
Dimensionen aufweisen.

1. Radwechselpaket
Das Radwechselpaket beinhaltet den Wechsel von Kompletträdern sowie deren saisonale Einlagerung.
Darüber hinaus ist das Auffüllen von Wischwasser inkludiert.
Der Leistungsumfang des Pakets ist wie folgt:

• Demontage und Montage der Radsätze

• Einstellen des Reifendrucks

• Prüfung und Dokumentierung der Reifen und Felgen auf Schäden

• Prüfung und Dokumentierung des Reifenalters und der Profiltiefe

• Reinigung der demontierten Räder

• Fachgerechte Einlagerung für eine Saison

• Auffüllen der Scheibenwaschanlage

Das Paket deckt pro Jahr zwei Mal die Inanspruchnahme obig genannter Dienstleistungen während der 
Vertragslaufzeit.

2. Reifenersatzpaket
Das Reifenersatzpaket deckt den Ersatz von vier Sommerreifen und vier Winterreifen sowie die damit
verbundenen Kosten für den Wechsel.
Der Leistungsumfang des Paketes ist wie folgt:

• Ersatz der verschlissenen Reifen mit Reifen eines Premiumherstellers (Continental oder Pirelli).

• Deckung der Demontage und Montage der Räder und Reifen, des Auswuchtens, der neuen Ventile,
des Servicematerials (Montierpaste und Gewichte), der Entsorgung und Einstellung des korrekten
Reifendrucks.

Es erfolgt jeweils der gleichzeitige Ersatz von vier Reifen. Achsweiser Ersatz wird der Kundschaft 
separat verrechnet.
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VOLVO SWISS PREMIUM®

Die Volvo Swiss Premium® Leistungen gelten für alle von Volvo Car Switzerland AG («Volvo») fakturierten Neufahrzeu-
ge ab Modelljahr 2011, welche in der Schweiz und dem Fürstentum Liechtenstein bestellt werden. Die Volvo Swiss 
Premium® Leistungen sind fahrzeugbezogen und bis zur Erreichung der Laufzeit oder der Laufleistung auf den oder 
die Folgekäufer übertragbar. Diese Leistungen können ausschliesslich bei autorisierten Volvo Vertretungen in der 
Schweiz und im Fürstentum Liechtenstein geltend gemacht werden und beginnen mit der Ersteinlösung. Leistungen 
im Rahmen der Volvo Assistance sowie Leistungsansprüche der Kunden im Rahmen der internationalen Garantiericht-
linien von Volvo bleiben unberührt. Wird das Fahrzeug ausserhalb der Schweiz immatrikuliert, verfällt der Anspruch auf 
das Volvo Swiss Premium Paket und dessen nachfolgend aufgeführten Inhalte.

GARANTIE
Volvo Swiss Premium® beinhaltet eine Fahrzeuggarantie erweitert bis 5 Jahre oder 150’000 km*. 

VERSCHLEISS-DECKUNG
Für volle 3 Jahre oder 150’000 km* sind alle durch den sachgemässen Betrieb des Fahrzeugs verursachten Kosten 
für Verschleissreparaturen und die benötigten Volvo Originalteile abgedeckt. Dazu gehören folgende Inhalte: 
Bremsscheiben /-klötze, Zündkerzen, Filter- und Filereinsätze, alle Antriebsriemen, sowie Batterien, sämtliche Leucht-
mittel, Scheibenwischerblätter.

SERVICE
Volvo Swiss Premium® beinhaltet 10 Jahre oder 150'000 km* intervallabhängige Wartung des Fahrzeugs gemäss den 
Angaben im Volvo Serviceheft inklusive den original Volvo Serviceteilen.

ZUBEHÖR
Jedes Volvo Originalzubehör (mit Ausnahme von Geschenkartikeln), das von einem Volvo Vertragsvertreter innerhalb 
eines Monats oder bis zu einem Kilometerstand von 1’500 km* des neuen Fahrzeugs geliefert, montiert und in Betrieb 
genommen wird, unterliegt den gleichen Garantiebedingungen und der Garantiedauer wie die Fahrzeuggarantie.

Ausgeschlossen von den Volvo Swiss Premium® Leistungen sind jegliche Arten von Betriebsmitteln und Flüssigkeiten, 
Bereifung, Ersatzwagen, Instandstellung aufgrund von Unfall, Vandalismus, Dritt- oder Fremdeinwirkung, Instandstellung
von Glasteilen und Interieur (Abnutzung von Polster und Inneneinrichtungen), natürliche Alterung und Abnutzung von 
Bauteilen, Wartung an der Klimaanlage, jegliche Justierungs- und Einstellarbeiten, Schäden durch unsachgemässe 
Anwendung, Schäden durch technische Änderungen am Fahrzeug, sowie Schäden durch unsachgemässe Reparatu-
ren, Instandsetzung von Folgeschäden durch unsachgemässen oder überbeanspruchten Gebrauch des Fahrzeuges
(z.B. motorsportliche Wettbewerbe), sowie Schäden und Ereignisse, die auf Nichtbeachten der Betriebsvorschriften 
zurückzuführen sind. 

*es gilt das zuerst Erreichte

VOLVO DURCHROSTUNGSGARANTIE
Diese Garantie gilt für jedes Teil der Karosserie für den Fall der Durchrostung – bei tragenden Bauteilen für den Fall 
eines die Sicherheit gefährdenden Rostbefalls – für die Dauer von 12 Jahren (144 Monate) gerechnet vom Tag der 
Erst- zulassung. Die Gewährleistung erfolgt nach Volvo’s Wahl durch kostenlosen Austausch oder Reparatur der Teile, 
die von Volvo oder dessen Vertreter infolge von Korrosion fehlerhaft anerkannt worden sind. Für die bei der Nachbes-
serung verwendeten original Volvo Karosserieteile wird bis zum Ablauf der 12-jährigen Rostgarantie Gewähr geleistet. 
Gewährleistungsverpflichtungen bestehen unter der Voraussetzung dass:

• Mängel unverzüglich nach ihrer Feststellung bei einer autorisierten Volvo Vertretung angezeigt werden und
unverzüglich Gelegenheit zur Nachbesserung gegeben wird,

• Das Fahrzeug nicht unsachgemäss behandelt oder überbeansprucht worden ist,

3. Flüssigkeitspaket
Das Flüssigkeitspaket beinhaltet den Austausch von Flüssigkeiten, die im Rahmen der vom Hersteller
vorgeschriebenen Wartungen zu ersetzen sind. Darüber hinaus ist das Auffüllen von Wischwasser
inkludiert. Der Leistungsumfang des Pakets ist wie folgt:

• Austausch der Bremsflüssigkeit inkl. fachgerechte Entsorgung

• Auffüllen der Scheibenwaschanlage

• Ersatz des Reifendichtmittels (frühestens 6 Monate vor Ablaufdatum)
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