Description du produit pack Core

Le pack Core se compose des packs individuels suivants:

1. Pack changement de roues — 2 changements de roues par an

2. Pack pneumatiques — remplacement de 4 pneus été et 4 pneus hiver
(au choix: 4 pneus d'été et 4 pneus d'hiver ou 8 pneus d'été et 8 pneus d'hiver)

3. Pack liquides — remplacement des liquides dans le cadre de I'entretien

Les services inclus sont détaillés ci-aprés et peuvent étre utilisés pendant la durée du contrat.

Le pack ne peut étre utilisé que si les pneus été et hiver ont les mémes dimensions.

1. Pack changement de roues

Le pack changement de roues comprend le changement des roues complétes ainsi que leur stockage
saisonnier. De plus, I'appoint de liquide lave-glace est inclus.

Le pack comprend les prestations suivantes:

e Démontage et montage des jeux de roues

e Réglage de la pression des pneus

e Controle et documentation de 'état des pneus et des jantes

e Controle et documentation de I'age des pneus et de la profondeur des sculptures
e Nettoyage des roues démontées

e Stockage approprié pour une saison

e Appoint de liquide lave-glace

Le pack couvre I'utilisation deux fois par an des services susmentionnés pendant la durée du contrat.

2. Pack remplacement de pneus

Le pack remplacement de pneus couvre le remplacement de quatre pneus été et de quatre pneus hiver
ainsi que les frais liés au remplacement.

Le pack comprend les prestations suivantes:

e Remplacement des pneus usés par des pneus d’un fabricant premium (Continental ou Pirelli).

e Couverture du démontage et du montage des roues et des pneus, de I'équilibrage, des nouvelles
valves, des consommables (pate de montage et masses d’équilibrage), de I'élimination des pneus
usés et du réglage de la pression des pneus.

Les quatre pneus sont toujours remplacés simultanément. Le remplacement par essieu est
facturé séparément au client.

3. Pack liquides

Le pack liquides comprend le remplacement des liquides qui doivent étre remplacés dans le cadre de
I'entretien prescrit par le constructeur. De plus, I'appoint de liquide lave-glace est inclus.

Le pack comprend les prestations suivantes:

e Remplacement du liquide de frein, y compris élimination appropriée
e Appoint de liquide lave-glace

e Remplacement du produit d’étanchéité pour pneus (au plus t6t 6 mois avant la date d’expiration)
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